PROCOLOMBIA

RNV i N AR Rl

Diagnostico del Potencial Exportador

El Diagnostico gel Potencial Exportador es una herramienta que permite caracterizar la oferta productiva de Norte de Santander, con el fin de establecsr su nivel de
preparacion y adeciacion para el proceso de internacionalizacion

Este formulario se debe diligenciar con total transparencia para asegurar que el diagnostico sea lo mas acertado posible y nos permita identificar acciones de apoyo pars
impulsar la internacionalizacion del sector empresarial

DATOS DE CONTACTO
Empresa: NIT
Cadena productivo: N* de empleados directos:
Producto principal: N°® de empleados Indirectos:
Nombre de Contacto: Cargo:
Email: Telefono:
Pagina web Afo de constitucién
Direccion: Municipio:

PREGUNTAS s e

N
NO PROCESO OBSERVACIONES

Preguntas para el Area Administrativa y Gontable

1. ¢ Su empresa es responsable de iva?

Se &3 rosponsable de va cuando su empresa emite facturas con iva incluido

2 ¢Cuenta con una matriz de costos administrativos y contables?

3. ¢ Su empresa tiene organigrama definido (cargos y funciones)?

4. ¢ Cuenta con estados financieros que le permitan conocer su situacion contable,
Tiene contabididad establecida que genera los reportes exigidos por la ley?

5. ¢La empresa generod ventas gurante el ultimo ano?

6. ¢La empresa tiene experiencia con el producto en el mercado nacional?

7. ¢ Tiene implementacion el sistema de sequridad y salud en el trabajo?

Preguntas para el Area Productiva
1. ¢Su empresa ya tiene la linea de producto con potencial exportador definido?

Tiene o/ producto Gefinido que considera con potencial exportador?

2. ¢Tiene documentada la Ficha Técnica de sus productos con potencial
exportador?

3. ¢ Tiene disponibilidad de ofrecer su producto con potencial exportador de manera
constante durante todo el afo?

N2 estd sueto & temporadas o estaconalidaces?

4. ¢ Tiene un proceso de produccion establecido, organizado y documentado?

Tiene wn fus e procesos y dagrama de fiuos de 10do ef proceso productivo desde el ingreso ds matena pama hasta el
Jespecho del producto termingds

5. ¢Conoce la capacidad de produccion instalada para el producto seleccionado?

Cusnias uridades lene Capacicad de ser producidas con 1a infraestructura, 1a mano de obra y la matna prma actual en un
mes & un tumo

6. ¢ Conoce Iz capacidad de produccién utilizada para el producto seleccionado?

Luanies urCedes e51eN §/8N00 [XOIUCICES CON 18 INFTEESITUCIE. 8 Mano Ge COIA y 18 MAaina prima 8tual en on mes a un
lurm s decu e/ volumen actuel Ge Produccin por Mes 8 un turno

7. (Tiene una distribucién de planta eficiente?
E_;Toda su produccion es interna?
Todos 108 procesos productivos 1os hacen en la Infraestructura productive propee

“

©. ¢ Tiene capacidad de ampliacion de la produccion del producto seleccionado?

Es gecr. ( Tienie espacio de mcrementar |a intraestriturs productve?

10. ¢ Tiene una estructura de matnz ce costos de produccion definida?
Tene unié mainz de coslos de FOguccon, §3MINISIacoN y venlas eslucirada por producty?

11. ¢ Tiene definidos, seleccionados y evaluados sus proveedores?

12 ¢Tiene garantizada la proveeduria de las malerias primas?

1% ¢Ha determinado es el tiempo de produccién de un pedido minimo del proeducto
con potencial exponador?

Cuanic liempo demure entre e wrden de compra en leme y o despecna de! producio reguends

14. ¢ Tiene cenficaciones de calidad?

15, ¢ Tiene estructurado el sistema de gestién de calidad?

16. ¢Ha determinado cuales son los lempos de respuesta o liempos de entiega de
un pedido?

2 Cubnte empo?

17. ¢ Conoce las condiciones Loglsticas del producio?

E; Cadena de Frip n—
16. ¢ Icentifica el medio de transporte a ulilizar? s
19. ¢Conoce la Logistica de transporte internacional?

Pancipaies puertos y seicpuenios el pais desling futes, lecusioas ¥ lardan de beosprts)

20. ¢ Ha tenido relacionamiento con Operadores Loglsticos y de Aduana?
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21,
exportacidn?

¢Conoce los requisitos de empaque y embalaje estipulados para su

[Preguntas para el Area Comercial y de Mercadeo

12. ¢ |dentifica la ventaja competitiva de su producto?

;’\"'\-\7 (vender mis darate) "mnovacidn (novedoss, angnaidad) "Diferenciacida (sus procuctos son percdidos como
TSRS a travds de fa promocdn y la pubicndad) *Omo ©

Cuenta con una imagen corporativa?

Tiene matenal promocional definido y adecuado?

Pdgina wed, drochures, cardlogos, tareras de presentacidn

- ¢ Cuenta con personal encargado de mercadeo y ventas?

- ¢ Su empresa tiene registrada la marca ante la Superintendencia de Industria y

., Tiene politica comercial definida?

3.
4.
5
5
6
7
8

. ¢La empresa ha implementado acciones para impulsar la transformacién digital?

Preguntas para el Area de Sostenibiliad

1. ¢Usa empaques ecolégicos: reciclables, biodegradables, compostables,
reutilizables?

2. 4 Hace uso eficiente de recursos: agua, energia y materiales?

3. ¢ Cuenta con un plan de reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero
(GEN?

4. Cuenta con un Plan para la Gestion de residuos?

5.¢Cuenta con politica de Proteccion de la biodiversidad y abastecimiento
sostenible?

6. ¢ Tiene modelos de negocios circulares?

7. ¢ Considera que su producto cuenta con cualidades sostenibles?

8. ¢ Cuenta con Iniciativas de Responsabilidad Social Empresarial?

9. ¢ Tiene o Presenta Informes de sostenibilidad?

10. ¢ Cuenta con certificaciones de caldiad?
Tales como:

Agroalimentos: HACCP, BPA, BPM, Organico, Comercio justo, ISO 22000, Kosher,
Global Gap
Manufacturas: BPM, UL

Presentas para el Area de Comercio Exterior

2. ¢ Su empresa cuenta con el RUT como exportador?

3. ¢ Su empresa tiene ajustado el objeto social del registro en camara de comercio

1. ¢ Ha realizado exportaciones directas?

4. En caso de ser C 1., ¢cuenta con la resolucion de aprobacion de la DIAN vigente?

2. ¢ Tiene definido los precios internacionales del producto con potencial exportador?

3. ¢Ha realizado envio de muestras sin valor comercial a compradores potenciales
en el 20237

Muestras sin valor comercial es el envio de productos a para testear el mercado de inleres

4 ¢La empresa ha estado vinculada a otros serviclos comerciales y/o asesoria con
ProColombia u otra entidad de apoyo para el proceso exportador?

4. ¢Conoce las caracteristicas y comportamiento del sector al cual pertenece el
producto a exportar?

5. ¢Conoce la oferta exportable en términos de volumen para cada uno de los
productos seleccionados?

Que capacided de produccién tiene disponible para dedicar al procesa exportador

6. ¢ Identifica la posicion arancelaria de su(s) producto(s)?

7. ¢ Ha seleccionado uno a dos paises objetivo?

8. ¢ldenufica y conoce otras empresas colombianas que exporten productos
similares al pais seleccionado?

9. ¢ldentifica y conoce de donde procede la Competencia - Extranjera?

10. (Conoce el perfil socio econémico y la cultura de negocios del pals
seleccionado?

11. ¢ Ha realizado segmentacién geografica en el pals objetivo?

12. (Ha consultado estudios relacionados con su producto en el mercado
seleccionado?

13. 4 Ha realizado el estudio del mercado objetivo?

14. ¢ Ha realizado un anélisis del nicho de su producto en el mercado identificado?

héttos de compra, decisién de compre, lemporades, Qustos y preferencias, elc

15, Tiene clandad en los requisitos comerciales exigidos por el mercado
seleccionado?

certficaciones de calded, nwmas téonicas, cbdygos de conducta, Impacto armbiental, normas de eliquetado

16. (Tiene clandad en los requisitos legales y de aduana exigidos para sus
productos en el pals seleccionado?

tratarmiento arancelario, impuestos internus, scueldus comerciales. documenics. Vo Do

17. ¢ Tiene claridad sobre los mecanismos de pago?

¢ Conoce el régimen cambuario Colombiano?

18. ¢ Ha establecido su pedido minimo de exportacion?

19. ¢Ha elaborado la Matriz de Costos de Exportacion ajustada minimo a los
Incoterms EXW, FOB y CIF o sus equivalentes segun el medio de transporte?

20. ¢ Tiene el Registro de la autocalificacion de origen? (si aplica)
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21. 4 Conoce 1o

P 8 trémites necesarios ante la aduana 0e exporlacian?
2

oo ¢Cuenta con  un equipo cuaificado y Gedicado 8l processde
Internacionatizacisn?

23 LAl menos una persona de la empresa habla inglés Nuido?

24. 4 Cuenta con los

recursos para asumir las inversiones que requiere el proceso
ge expontacion?

Recursos pare GjUIS By PrOSUIs BUS prOceson Bus 800 ridRdel Come TN LoD feres compra Oe informeidn de
Orados. viejes. matens! promocional L3
arme—

25 ¢Ha participado en eventos comerciales nacionales o intermacionales?

26, Al menos una persona oe la empresa habla iNgies Nuico?
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